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Kom igdng med din fiberanslutning

Tack for att du valt Umed Energis 6ppna stadsnat UmeNet. Om du inte redan gjort det,
ar det hog tid att bestélla de tjanster du vill ha. P& Kundportalen - www.umenet.se -
kan du lasa mer om vad vi kan erbjuda dig. Med UmeNet far du maximal valfrihet och
satter ihop din digitala 16sning precis som du sjalv vill ha den.

Fiberkonverter

Den inkommande fiberkabeln avslu-
tas i en fiberkonverter som ags av
Ume3 Energi.

For att vi ska kunna aktivera dina
tjanster s& behover fiberkonver-
tern vara stromsatt, darfor maste
det finnas ett 230V eluttag inom en
meters avstand frén konvertern
(ordnas av fastighetsdgaren). Anslut
den medféljande stromadaptern mel-
lan eluttaget och port (A) pa fiber-
konvertern.

Fiberkonverter

Fiberkonverterns matt (i mm)

Bredd 230 |H6jd 190 | Djup 45

Internet

1. For att fa internetanslutning behover
din dator ha ett natverkskort.

2. Anslut en natverkskabel mellan
fiberkonvertern port 1 (B) och din
dator/natverksutrustning.

3. For att 3 tillgdng till internet behdver
du teckna ett separat avtal for internet-

access med ndgon av de tjénsteleveran-
torer som finns i UmeNet. Folj sedan an-
visningarna for konfigurering som du fatt
frén vald tjansteleverantor.

Telefoni

Med telefoni via ditt bredband ringer du
precis som vanligt och anvander dina
vanliga telefoner. Anslut boxen du far
fatt fran vald tjansteleverantor fiberkon-
vertern port 2 (C) Mer information far du
vid bestallning.

Bredbands-tv

Din UmeNet anslutning erbjuder aven
bredbands-tv, som ar lite mer an vanlig
tv. Via den digitala tv-signalen kan du
&ven fa video-on-demand och andra
tjanster. Anslut boxen du far fran vald
tjansteleverantor fiberkonvertern port 3
(D) Mer information far du vid bestéll-
ning .
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Kabel-tv

Du har ocksd méjlighet till att fa ka-
bel-tv via fiberkabeln till din fiberkon-
verter. Frén konverterns kabel-tv-
uttag TV (E) drar du en tv-
antennkabel (koaxialkabel) till befint-
ligt tv-nat i huset. Inga digitalboxar
behodvs for att se grundutbudet ana-
logt. Kontakta kundservice for in-
formation.

Du kan &ven fa tillgang till
digitala tillaggspaket och hdtv via var
samarbetspartner Canal Digital.

Fels6kning

1. Kontrollera att fiberkonvertern ar
stromsatt. (1) skall lysa gront. Om
den inte lyser, kontrollera att strom-
adaptern ar riktigt inkopplad. Kon-
trollera att knappen (6) ar intryckt.
2. Lyser eller blinkar inte (2), kon-
takta kundservice for felanmalan.

Felsdkning internet, forts

3. Lyser eller blinkar inte (3)
Kontrollera natverkskabeln mellan
fiberkonvertern port 1 (B) och din
dator/natverksutrustning.

4. Kontakta din tjansteleverantor
for felsokning.

Felsdkning kabel-tv, forts

3. Abonnerar du p3 tjénsten kabel-tv
och du har dalig tv-bild, kontrollera
din kabel-tv anslutning och ditt eget
tv-nat.

Felsokning telefoni och bred-
bands-tv, forts

3. Kontrollera att boxen ni fatt ifrdn
vald tjénsteleverantor ar ansluten i
ratt port for respektive tjanst, tele-
foni port 2 (C), bredbands-tv port 3

Beskrivning av lampor
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Strom

Fiberlank

Internet

Telefoni

Bredbands-tv

Knapp for att stanga av lamporna*

*Intryckt lampor p8, uttryckt lampor av.

Beskrivning av portar

Strom

Port 1 Internet

Port 2 Telefoni

Port 3 Bredbands-tv
Kabel-tv

Ovriga portar &r reserverade fér framtida tjénster.



